
Daftar Master Baru Error
Posted by David - 2008/06/16 22:42
_____________________________________

Saya punya problem nih, dari tadi coba hubungi boss Edi dan Boss Indra kagak ada yang nyaut di YM nya, tadi saya
daftar Master baru di server VRE, transaksi pendaftaran sudah sukses, ada report sms ke nomor hp si Master, begitu
juga pada saat Master di daftarin depositnya di server, juga dapet konfirmasi dari server, tapi setelah itu, pada saat si
Master mo ngechek pulsa, setelah kirim sms ke server, malah servernya bengong, sms tersebut tidak di respon sama
sekali oleh server, saya coba restart pc, tetep aja enggak di kerjain sama server request dari master yang baru daftar
tadi, tapi proses transaksi di server tetep jalan normal, tidak ada kendala yang lainnya, saya coba delete user yang baru
saya daftarkan, terus saya buat user baru, ternyata problemnya tetep sama.. apa mysqlnya error ?? atau kurang sajen
server vrenya ?? kasih pencerahan dong boss boss semua.. kalo enggak bisa nambah Master.. wuaduh.. repot dong
saya.. bisa enggak kebalik modal beli vre original euy... :( :angry: :dry: :S

============================================================================

Re:Daftar Master Baru Error
Posted by iskandar - 2008/06/17 07:50
_____________________________________

David wrote:

kasih pencerahan dong boss boss semua.. kalo enggak bisa nambah Master.. wuaduh.. repot dong saya.. bisa enggak
kebalik modal beli vre original euy... :( :angry: :dry: :S kan maih bisa daftar lewat sms, jd masih bisa balik modal  B) .
pada intinya klo dari 400 user yang tidak bisa nambah reseller secara manual ada 1 user berarti bukan software yang
bermasalah. Apa sudah di coba diganti handphone yang mengirim sms  bisa jd sms yg dikirim dari handphone master
tersebut tidak dikenal atau ada karaketr yang tidak dikenal.

============================================================================

Re:Daftar Master Baru Error
Posted by bokecan - 2008/06/17 08:50
_____________________________________

Boss... aku enggak ganti ganti port sms gatewaynya, karena kondisinya terjadi untuk 2 nomor hp yang berbeda,
sedangkan transaksi dari nomor hp yang sudah sebelumnya ada di server lancar lancar semua melalui sms gateway
yang ada di server, jadi logika aku, sms gateway enggak ada masalah, baik yang keluar maupun yang masuk, ini
kayaknya ada sangkutan waktu daftar manual di VRE dengan databasenya, pasti ada yang enggak konek nih.. ada
masukan enggak boss ngechek masalah ini gimana caranya ? mungkin ada yang perlu di utak atik sedikit di database
mysql nya ?

============================================================================

Re:Daftar Master Baru Error
Posted by iskandar - 2008/06/17 11:48
_____________________________________

ada 2 kemungkinan kalau pendaftaran berhasil dan MR bersangkutan sms tapi td ada respon.



1. Karena MR tersebut tidak ada saldo, klo tidak ada aldo n di reply u/ cek saldo kan umumnya cek saldo  kena biaya jd
minus dong. sehingga sistem mengabaikan sms dr MR tsb.

2. sms center dimana nomor penerima sms tsb belum diregistrasi di modul administrasi vre.

============================================================================

Re:Daftar Master Baru Error
Posted by iskandar - 2008/06/17 11:49
_____________________________________

bokecan wrote:

Boss... aku enggak ganti ganti port sms gatewaynya, karena kondisinya terjadi untuk 2 nomor hp yang berbeda,
sedangkan transaksi dari nomor hp yang sudah sebelumnya ada di server lancar lancar semua melalui sms gateway
yang ada di server, jadi logika aku, sms gateway enggak ada masalah, baik yang keluar maupun yang masuk, ini
kayaknya ada sangkutan waktu daftar manual di VRE dengan databasenya, pasti ada yang enggak konek nih.. ada
masukan enggak boss ngechek masalah ini gimana caranya ? mungkin ada yang perlu di utak atik sedikit di database
mysql nya ?
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maaf saya kurang jelas maksudnya

============================================================================

Re:Daftar Master Baru Error
Posted by bokecan - 2008/06/18 12:09
_____________________________________

Dah, dah selesai masalahnya.. jadi close ada thread ini..

============================================================================

Re:Daftar Master Baru Error
Posted by Trimanto - 2008/06/29 01:09
_____________________________________

sukur2 masalahnya dikasih tahu disini pak

biar kalau ada yang ngalamin masalah yang sama.. gak bingung :D

============================================================================

forum tokohpku.info - software pulsa elektrik , modem , handphone , kabel data FireBoard Forum Component version: 1.0.4 Generated: 22 November, 2008, 13:20


